
 
MODULO DI RICHIESTA RESO 

 
 
Nome azienda  

Nome referente                                                                                                                     Nr telefono  

 

Cod. prodotto Descrizione/modello Q.tà Nr. serie Nr. documento di 
trasporto Difetto riscontrato 

      

      

      

      

      

      

      

 

La richiesta di autorizzazione al reso deve pervenire entro 15 giorni dal ricevimento del materiale. La spedizione deve essere effettuata entro 30 giorni dall'autorizzazione. I resi NON AUTORIZZATI verrano rifiutati 
dal nostro magazzino. 

Il materiale reso deve essere accompagnato dal DOCUMENTO DI TRASPORTO indicante il numero di autorizzazione IMMAK. 

Il materiale reso, deve essere spedito con un imballo adeguato. IMMAK, non si riterrà responsabile per eventuali danni durante il trasporto. 

IMMAK si riserva di verificare l'effettiva esistenza del difetto riscontrato. Nel caso in cui, al momento della verifica, non si dovesse presentare nessun difetto IMMAK provvederà a rispedire il reso addebitando, al 
cliente, le spese di gestione  pratica. 

 

 

Data ___________________ 

Firma e timbro_________________________________________________ 


